Adatkezelési Tajékoztato utasaink részére

Az F Mobilitas Kft. (1087 Budapest, Hungaria korat 30. A. ép.), kiemelt figyelmet fordit a tisztességes,
atlathatdo és jogszerii adatkezelés biztositasara. A Tarsasag elkotelezett az Eurdpai Unio Altalanos
Adatvédelmi Rendeletében (tovabbiakban: ,,GDPR”) meghatiarozott valamennyi adatkezelési
kovetelménynek torténd megfelelés mellett.

Az F Mobilitas Kft. a fuvarszervezdi szolgaltatas teljesitése soran a személyes adatok kezelésére vonatkozd
elveit és gyakorlatat, az adatkezelés céljat, jogalapjat és idGtartamat, valamint az adatkezelésben érintett
személyek jogai gyakorlasanak modjat és lehetdségeit tovabba a jogorvoslati lehetdségeket a jelen
tajékoztatoban foglalja Gssze.

A mikodése sordn rogzitett személyes adatokat az adatkezeld bizalmasan, a nemzeti és tagallami
adatvédelmi jogszabalyokkal Osszhangban, a jelen adatkezelési tdjékoztatoban leirtak szerint kezeli. F
Mobilitas Kft. kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a
technikai intézkedéseket, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek,
illetéleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet
felhiv az ez iranyu kotelezettségeinek teljesitésére, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja.

Az On személyes adatai kezelésével kapcsolatban — az Eurdpai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendeletével
(GDPR) 6sszhangban — az alabbi tajékoztatast adjuk.

1. Adatkezelo:

NEV: F Mobilitas Fuvarszervezé és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii
Tarsasag

ROVIDITETT NEV: F Mobilitas Kft.

SZEKHELY: 1087 Budapest, Hungaria korut 30. A. ép.

CEGIEGYZEKSZAM: 01-09-425626

VEZETVE: a Févarosi Torvényszék Cégbirosaga nyilvantartasiban

ADOSZAM: 32466760-2-42

HONLAP: https://fmobilitas.hu/

KEPVISELI: Reich Adam, iigyvezet6, onalléan

TOVABBIAKBAN: Tarsasag / Adatkezel6 / F Mobilitas

II.  Adatvédelmi feladatok ellatasaért felel6s személy elérhetdségei:

név: Lajsz Andras
mobil telefonszam: +36 20 613 08 26
e-mail cim: andras.lajsz@fmobilitas.hu

III. Fogalommeghatarozas

1.,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkoz6 barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy
testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturédlis vagy szocialis azonossdgéra vonatkozo egy vagy
tobb tényezd alapjan azonosithato;

2.,,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon
végzett barmely miivelet vagy miveletek 0sszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozléstovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcesolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;



3.,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalldan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezeldt vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog
is meghatarozhatja;

4.,,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5.,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

6.,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatason alapulod
¢és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentil kifejezo
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

7.,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

8.,,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzOk értékelésére,
kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdeklddéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak.

IV. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

A személyes adatok:

*  kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato modon kell végezni
(,,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

*  gylijtése csak meghatdrozott, egyértelmili és jogszerli célbol torténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal Ossze nem egyeztethetd mddon; nem mindsiil az eredeti céllal Gssze nem
egyeztethetének a kozérdekili archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség™);

* az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

* pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerli intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul tor6ljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

*

tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes

adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténé tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsdgainak
védelme ¢érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtdsara is
figyelemmel (,,korlatozott tarolhatosag”);



kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések

alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideértve (,,integritds és bizalmas jelleg”).

Az adatkezelo felelos a fentick megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés

igazolasara (,,elszamoltathatdsag”).

Az adatkezeld a megadott személyes adatokat a jelen adatkezelési szabalyzatban foglalt céloktol eltérd
celokra nem hasznalhatja fel. AdatkezelS a neki megadott szemelyes adatokat nem ellendrzi. A megadott
adatok megfeleldségéért kizarolag az azt megadod személy (a tovabbiakban: Erintett) felel.

Osszefoglaloan az On személyes adatai kezelésének célja a

szerz0désbol eredo kotelezettségek teljesitése, valamint az F Mobilitas,

mint Adatkezeld adatkezel6i jogainak érvényesithetdsége.

Az Onrél kezelt személyes adatok meghatarozasa a jelen tajékoztato

mellékletében talalhato.

- szerz6dés vagy szerzOdéses jogviszonyhoz kotddo megallapodas
teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont]

- az Adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitése [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont]

Az On személyes adatai az adatkezelés az F Mobilitas (vagy egy harmadik fél) jogos

kezelésének jogalapjai: érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pont]

- bizonyos esetekben a jogalap az On hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont]

- Az Onrél kezelt egyes személyes adatok kezelésének jogalapjai a
jelen irat mellékletében talalhatok.

A GDPR lehetové teszi az Adatkezeld szamara azt, hogy valamely

Az F Mobilitas jogos érdekén | jogos érdekére alapozva hatdrozza meg az adatkezelés jogalapjat.

Az On személyes adatai
kezelésének célja:

alapulo6 adatkezeléssel Ezen, az Adatkezel8 jogos érdekere alapitott adatkezelés alol kivetel,
kapcsolatos jogos érdekek ha az On érdekei, alapvetd jogai és szabadsaga elsGbbséget élveznek.
leirasa: Az Adatkezeld adatkezeléshez vald jogos érdeke fennallhat példaul

abban az esetben, ha a felek kozott szerzddéses jogviszony all fenn,
azaz a jelen esetben is.

Az On jogviszonyéaval &sszefliggésben szamos esetben sziikséges az
On meghatarozott személyes adatait mas személyek vagy szervek
részére atadnunk.

Ennek megfelelden

- az On személyes adatait hat6sagi eljarasokban koteles az F Mobilitas
tovabbitani (pl. hatosagi ellendrzés soran).

- Az Onnel szembeni igényérvényesités esetén, az igényérvényesitéshez
sziikséges személyes adatai tovabbitasra keriilnek az F Mobilitas jogi
képvisel6je [HONTVARI ES TARSA Ugyvédi Iroda, székhely: 1125
Budapest, Nogradi utca 37.], valamint az illetékes birosag, kozjegyzo,
végrehajto felé.

Harmadik orszagba (vagy Az On adatait nem tovabbitjuk harmadik orszigba vagy nemzetkdzi

nemzetkozi szervezet részére) | szervezet részére.

torténé adattovabbitas:

A személyes adatok
cimzettjei (azaz azok a
személyek, akik, vagy
amelyek részére az F Mobilitas
személyes adatot tovabbit):

A személyes adatok Az On személyes adatait addig és annak fiiggvényében kezeljiik, amig
tarolasanak idétartama, az adatkezelés célja €s jogalapja fenndll, tovabba amig azok tarolasat
illetve ezen iddtartam jogszabaly kotelezden elbirja.




meghatarozasanak
szempontjai:

Az adatkezeléssel
kapcsolatban Ont megilleté
jogok:

On a GDPR szabalyai alapjan kérheti az F Mobilitastol:

- az Onre vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, azaz
informécioét kérhet arrol, hogy Onnel kapcsolatban milyen adatokat
kezeliink. Ezen adatokrél masolatot is kérhet, amennyiben az masok
jogait nem érinti hatranyosan;

az Onre vonatkozd személyes adatok helyesbitését, példaul, ha
bankszadmlaszdma megvaltozik;

az Onre vonatkoz6 személyes adatok torlését, kivéve — tobbek kozott
— ha az adat kezelése jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
illetve védelméhez sziikséges;

az Onre vonatkozo személyes adatok kezelésének korlatozasat. Ha
valamely adat korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatot kizardlag
taroljuk; egyéb adatkezelés kizarolag az On hozzajarulasaval, vagy
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
tovabba fontos kozérdekébadl torténhet;

On barmikor tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen
valamely sajat helyzetével kapcsolatos okbol. Ilyen esetben az F
Mobilitds a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek
elsdbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaval
szemben, vagy amelyek jogi igények -el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak;

On jogosult arra, hogy az On 4ltal az F Mobilitas rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, és jogosult arra is, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa (adathordozashoz valé
jog). Ezen jog gyakorlasanak feltétele, hogy az adatkezelés az On
hozzajarulasan vagy a szerzodéskotési szandékon alapul, és az
adatkezelés automatizalt médon térténik.

A hozzajarulason alapulo
adatkezeléssel kapcsolatos

jog:

Ha valamely személyes adatat az On hozzajarulasa alapjan kezeljiik,
gy Ont megilleti az a jog, hogy e hozzajarulast barmikor visszavonja.
Azonban a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas eldtt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

A jogszabalyon alapulé
adatkezeléssel kapcsolatos
tajékoztatas:

Ha valamely személyes adata kezelésének jogalapja az F Mobilitast
terheld jogi kotelezettség teljesitése, ez esetben On koteles az adott
személyes adatot megadni. Ennek hianyaban az F Mobilitas nem tudja
a ra harulo jogi kditelezettséget teljesiteni.

A szerzédésen alapulo
adatkezeléssel kapcsolatos
tajékoztatas:

Ha valamely személyes adata kezelésének jogalapja szerzédés
teljesitése, ez esetben On koteles az adott személyes adatot megadni.
Ennek hianyaban a szerzédést nem tudjuk Onnel megkotni.

Az automatizalt
dontéshozatal tényével —

ideértve a profilalkotast is —

kapcsolatos tajékoztatas:

Az F Mobilitds automatizalt adatkezelést Onnel szemben nem
alkalmaz.

Tiltakozas az adatkezelés
ellen

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasan, illetve az Adatkezeld jogos érdekén alapuld kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.
Ilyen esetben az F Mobilitds ezen személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az F Mobilitds bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsobbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsigival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
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védelméhez kapcsolodnak. A jogi igényérvényesitéshez kapcsolddod
adatkezelés vonatkozdsaban az F Mobilitas Kft. érdekmérlegelési
tesztet végzett.

Adatbiztonsagrol torténé
tajékoztatas:

Az F Mobilitas megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajtott
és hajt végre annak érdekében, hogy a megfeleld szintil
adatbiztonsdgot garantadlja. Ennek megfeleléen az F Mobilitas
biztositja a jogviszonnyal kapcsolatos iratok fizikailag zartan, valamint
digitalisan titkositott fajlokban torténd kezelését. Az Adatkezeld
megfeleld hozzaférési ¢és jogosultsagi szintek meghatarozdséaval
intézkedett arrl, hogy az On személyes adatai biztonsagban legyenek.
Ugyanakkor — ahogy fentebb irtuk — bizonyos adatai mas személyek és
szervek részére atadasra keriilnek, amelynek oka, hogy az F Mobilités
a kiilonboz0 jogi kotelezettségeit teljesiteni tudja. Ilyen adattovabbitas
esetén is biztositja az F Mobilitas, hogy az On személyes adatait
megovija.

TAJEKOZTATAS AZ
ADATVEDELMI
INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisitheten magas kockdzattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrdl.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetéen
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozdlni kell az
adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tdjékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit; ismertetni kell az adatvédelmi
incidensbdl eredd, valdsziniisithet kovetkezményeket; ismertetni kell
az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi
incidensbol eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését
célzo intézkedéseket.

Az ‘érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezd feltételek
barmelyike teljesiil:

- az adatkezeld megfeleld technikai é&s szervezési védelmi
intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiiléndsen azokat az intézkedéseket — mint

példaul a titkositas alkalmazasa — amelyek a személyes adatokhoz
valo  hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdméra
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi
intézkedéseket tett, amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és
szabadsagaira  jelentett, magas kockdzat a  tovabbiakban
val6szintisithetéen nem valdsul meg;

- a tajékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen
esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell
tajékoztatni, vagy olyan hasonlod intézkedést kell hozni, amely
biztositja az érintettek hasonloan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi
incidensrél, a feligyeleti hatosag, miutdin mérlegelte, hogy az
adatvédelmi incidens valoészinlisithetben magas kockézattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil,
¢s ha lehetséges, legkés6bb 72 oraval azutdn, hogy az adatvédelmi
incidens a tudomdsara jutott, bejelenti az illetékes feliigyeleti
hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem
jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira




nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell
hozza a késedelem igazolasara szolgalo indokokat is.

Az adatkezeléssel
kapcsolatos jogorvoslati
jogok:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a
kérelem beérkezésétdl szamitott 1 honapon beliil tijékoztatja az
Erintettet a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithatd. A hataridd
meghosszabbitdsar6l az  adatkezeld a  késedelem  okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 honapon beliil
tajékoztatja az Erintettet.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyomén,
késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
honapon beliil tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arr6l, hogy az Erintettet panaszt nyujthat be a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz, valamint
jogellenes adatkezelés esetén az valasztasa szerint a lakOhelye vagy
tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszékhez fordulhat.

Onnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatban az F Mobilitds Kft.
igyvezetdjéhez kdzvetleniil fordulni;

vagy az adatvédelmi hatésadghoz fordulni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu ,

mind az adatvédelmi hatosag, mind az Adatkezeld dontésével szemben
birésaghoz fordulni.

Az F Mobilitas Kft. székhelye szerint illetékes hataskorrel rendelkezd
birdsag:

Budai Kézponti Keriileti Birésag

1021 Budapest, Budakeszi ut 51/B.

Févarosi Torvényszék

1055 Budapest, Marko u. 27.

On- valasztasa szerint - a lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerint
illetékes birdsag elott is megindithatja a pert.
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Az UTasokroL KEZELT SZEMELYES ADATOK ISMERTETESE

F Mobilitas Fuvarszervez6 és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag
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. , ellendrizhetdsé Taxis - biintetdeljaras jogerés
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székhelye
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Budapest, 2025. januar 20.
F Mobilitas Kft.



